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MUNICÍPIO DE PONTÃO/RS 

CONCURSO PÚBLICO N° 01/2026 

 

EDITAL Nº 02/2026 – ADENDO AO EDITAL DE ABERTURA 

 

O Sr. Luís Fernando Pereira da Silva, Prefeito Municipal de Pontão/RS, no uso das atribuições legais, por 
este Edital, torna público o presente adendo ao Concurso Público nº 01/2026, conforme segue: 

 

1. Inclui-se no item 1.1 – Quadro Demonstrativo, no Anexo I – Atribuições dos Cargos e Anexo VIII – Programas 
– Conhecimentos Específicos do Edital de Abertura o cargo 42 - Técnico de Informática, passando a ser 
conforme segue: 
 

1.1. DO QUADRO DEMONSTRATIVO 
 

Cód. Cargo Escolaridade exigida e outros requisitos 
Vagas 
e/ou 
CR  

Carga 
Horária 

Semanal 

Vencimento 
Básico 

(R$) 

NÍVEL TÉCNICO COMPLETO 

42 
Técnico de 
Informática 

Curso Técnico Completo de Informática. 01+CR 40 horas 2.810,37 

 

ANEXO I – ATRIBUIÇÃO DOS CARGOS 
 

2. NÍVEL TÉCNICO COMPLETO 

2.2. Técnico de Informática 

Atribuições: SÍNTESE DOS DEVERES: Realizar a instalação e manutenção de equipamentos de informática 
ou software para a administração pública. Prestar assistência básica de informática na administração da rede 
de computadores do órgão, auxiliar os demais servidores/usuários, executar e/ou coordenar serviços 
vinculados à administração da rede de computadores. EXEMPLOS DE ATRIBUIÇÕES: Prestar assistência 
básica de informática na administração da rede de computadores; dar, suporte técnico básico aos usuários; 
executar a recepção e expedição de serviços, inclusive coordenando a execução de serviços vinculados à 
área, feitos por eventuais terceiros contratados; controlar a demanda diária de serviços; conferir as 
consistências e relatórios; elaborar e atualizar dados em sistemas informatizados; treinar usuários; instalar, 
configurar e prestar manutenção lógica e/ou suporte aos equipamentos de comunicação de dados (ativos de 
rede), de toda a rede de dados da Prefeitura, de acordo com as políticas de segurança, obedecendo a topologia 
estabelecida para a rede, visando sua estabilidade funcional e eficiência; elaborar procedimentos de cópia de 
segurança e recuperação de informações, executando rotinas, definindo normas, perfil de usuários, 
padronizando códigos de usuários e tipos de autenticações, bem como monitorando o uso do ambiente 
computacional, com o intuito de resguardar a confidencialidade e segurança das informações/dados no 
ambiente de rede do Município; diagnosticar problemas; atender e orientar usuários; registrar 
solicitações/ocorrências de problemas e/ou soluções e eliminar falhas provenientes dos setores do órgão, 
fornecendo informações e suporte, bem como acompanhando a solução, a fim de manter o fluxo das atividades 
no que tange aos serviços informatizados; pesquisar e apresentar propostas de aquisição de equipamentos de 
informática, visando prever e/ou solucionar problemas, bem como maximizar os resultados da área e/ou auxiliar 
tecnicamente nos procedimentos licitatórios necessários; definir parâmetros de desempenho e disponibilidade 
de ambiente computacional, coletando indicadores de utilização, analisando parâmetros de disponibilidade, 
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indicadores de capacidade e desempenho, entre outros, de modo a prevenir falhas; controlar e documentar 
níveis de serviços, tanto internos quanto de fornecedores, automatizando rotinas, definindo procedimentos de 
migração, a fim de assegurar atualizações na área, conforme demanda e indicação dos superiores; instalar e 
manter os softwares necessários para o correto funcionamento de servidores, tais como: banco de dados, 
correio eletrônico, web, aplicações, autenticação, entre outros; montar e prestar manutenção a equipamentos, 
bem como instalar os sistemas utilizados pelas unidades de serviços do Município, de acordo com normas e 
procedimentos preestabelecidos pelos superiores; treinar os usuários nos aplicativos de informática, dando 
suporte na solução de pequenos problemas em equipamentos e sistemas de informação e comunicação; 
preparar inventário do hardware existente, controlando notas fiscais de aquisição, contratos de manutenção e 
prazos de garantia; preparar relatórios de acompanhamento do trabalho técnico realizado; executar outras 
tarefas afins. 
 

ANEXO VIII – PROGRAMAS – CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
NÍVEL TÉCNICO COMPLETO 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
CARGO 42: TÉCNICO EM INFORMÁTICA 

PROGRAMA: Algoritmos e Estruturas de Dados: Conhecer, elaborar, interpretar e testar algoritmos utilizando 
o software VisuAlg 2.0 ou superior e em pseudocódigo (Portugol), Fluxograma e diagrama de Chapin, 
empregando as estruturas de controle básicas (sequência, seleção e repetição), procedimentos e funções. 
Estruturas de dados: tipos de dados, vetores, matrizes, registros, listas, pilhas, filas e árvores. Sistemas 
Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) e Banco de Dados: Bancos de dados: fundamentos, características 
componentes e funcionalidades. Modelos de Bancos de Dados. Projeto de Banco de Dados: modelos 
conceitual, lógico e físico. Modelo relacional e Diagrama Entidade-Relacionamento (DER). Linguagem de 
Consulta Estruturada (SQL): comandos das Linguagens de Manipulação de Dados (DML), Definição de Dados 
(DDL), Controle de Dados (DCL), Transação de Dados (DTL) e Consulta de Dados (DQL). Transformação 
entre modelos: derivação do DER para esquema relacional e engenharia reversa de modelos relacionais. 
Engenharia reversa de arquivos e normalização de dados. Gerenciamento de transações: fundamentos e 
aspectos de recuperação e integridade, controle de concorrência e indexação. Rede de computadores: 
Conceitos básicos de rede de computadores, tipos de redes, topologias lógica e física, ativos de rede e demais 
componentes, transmissão de dados e arquiteturas. Instalação, configuração, administração, identificação de 
problemas, arquiteturas, solução de problemas e manutenção de redes de computadores. Protocolos: TCP/IP 
(camadas, fundamentos, arquitetura, classes de endereçamento IP, máscara de rede e segmentação de rede). 
Conhecer, saber utilizar, reconhecer o uso, vantagens, desvantagens e restrições dos protocolos TCP/IP 
(HTTP, SMTP, FTP, SSH, Telnet, SNMP, POP3, IMAP, DNS, Ping, DHCP, TCP, UDP, IP (IPv4 e IPv6), ARP, 
RARP, ICMP, Ethernet, 802.11 WiFi, IEEE 802.1Q, 802.11g, 802.11n e Frame relay). Cabeamento: 
fundamentos, tipos de cabos de rede (par trançado e fibra ótica), características, emprego, instalação, 
construção de cabos de rede; topologias lógica e física de redes e cabeamento estruturado. Redes LAN, MAN, 
WAN, redes sem fio, domésticas e inter redes: definições, características, equipamentos, componentes, 
padrões Ethernet, Fast Ethernet e Gigabit Ethernet; rede Ethernet (IEEE 802.3 a IEEE 802.3ae) e LAN sem fio 
(IEEE 802.11a a 802.11n). Equipamento de comunicação de dados e redes (fundamentos, características, 
emprego, configuração, instalação e protocolos): modem, repetidor, hub, ponte, switch e roteadores. Saber 
usar e reconhecer o uso do software Cisco Packet Tracer 5.3 e versões superiores. Sistemas operacionais e 
Segurança da Informação: Conceitos de segurança da informação: disponibilidade, integridade, 
confidencialidade, autenticidade, responsabilidade, não repúdio, confiabilidade, incidente de segurança, 
sistema de gestão de segurança da informação, plano de contingência. Tecnologia da Informação: técnicas de 
segurança - código de práticas para a gestão da segurança da informação. Gestão de riscos: risco, análise de 
riscos, avaliação de riscos, tratamento de risco, risco residual, aceitação do risco. Segurança de 
Computadores: Senhas, Cookies, Engenharia Social, Vulnerabilidade. Códigos Maliciosos (Malwares) e 
Ataques: Vírus, Cavalos de Tróia, Adware e Spyware, Backdoors, Keyloggers, Worms, Bots, Botnets, Rootkits, 
Spam, Scam, Phishing scam, Boatos (Hoax), Pharming scam e Negação de Serviço (Denial of Service). 
Autenticação, Criptografia, Certificado Digital e Assinatura Digital. Comandos e ferramentas de administração 
dos sistemas operacionais Windows e Linux. Firewall: conceitos e implementação (Windows e Linux). PKI. 
Normas de segurança NBR-ISO/IEC 27001, 27002 e 27005. 
 

1.1. As demais disposições permanecem válidas e inalteradas. 

 

Pontão/RS, 20 de fevereiro de 2026. 
 

Luís Fernando Pereira da Silva 
Prefeito Municipal 
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